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Prezado (a) cliente, 

 

A crescente busca por qualidade e confiabilidade nos resultados laboratoriais destaca a relevância da 

norma ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017, um marco para a competência técnica de laboratórios. Nesse 

contexto, o treinamento de Formação de Auditor Líder surge como uma ferramenta essencial para 

profissionais que desejam aprofundar seu conhecimento e desenvolver habilidades para auditar 

sistemas de gestão da qualidade com eficácia. 

 
Participar deste treinamento vai além da simples capacitação técnica. Ele oferece uma compreensão 

aprofundada dos requisitos da norma e dos princípios de auditoria, capacitando os participantes a 

realizar auditorias internas e externas com segurança, precisão e imparcialidade. Além disso, o 

treinamento prepara o auditor para identificar oportunidades de melhoria, não apenas para atender aos 

requisitos normativos, mas também para fortalecer os processos internos dos laboratórios, elevando o 

nível de conformidade e a confiança nos resultados. 

 
Ser um auditor líder é assumir o papel de um agente de mudança, capaz de conduzir auditorias que 

agregam valor ao laboratório e asseguram sua credibilidade no mercado. Ao participar do treinamento, 

o profissional adquire as competências necessárias para liderar equipes de auditoria, manejar situações 

complexas e tomar decisões informadas, garantindo que os processos laboratoriais estejam sempre 

alinhados com os padrões internacionais e com os requisitos do Inmetro. 

 
A Conformità elaborou com todo o carinho um escopo de treinamento completo, com a participação de 

6 instrutores altamente qualificados, especialistas em diversas áreas da ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017. 

Esses profissionais trazem experiências práticas e conhecimento técnico aprofundado, garantindo uma 

abordagem integrada e dinâmica do conteúdo. Cada módulo foi cuidadosamente planejado para 

desenvolver as competências necessárias, desde a interpretação da norma até as melhores práticas de 

auditoria, proporcionando aos participantes uma experiência rica e transformadora. 

 
#VemSerConformità 

#JeitoConformitàDeFazer 

 

 

 

http://www.conformita-rs.com.br/
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FORMAÇÃO DE AUDITOR LÍDER NA NORMA ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017 

Datas: 01, 08, 15, 22, 29/10/2025 E 05, 12/11/2025. 

 

 Material enviado no formato eletrônico e impresso para o endereço indicado pelo participante. 

 6 instrutores trazendo diferentes pontos de vista e formas de auditar; 

 Carga horária distribuída ao longo de 7 semanas de aula; 

 Aulas gravadas caso o participante tenha necessidade de se ausentar em alguns momentos*; 

 Utilização de metodologias ativas de ensino para consolidar o aprendizado; 

 Estimulação do networking entre os participantes através de atividades dirigidas. 

 Avaliação de desempenho dos participantes, no formato online assíncrono após o treinamento. 

*O curso é online síncrono. As gravações serão apenas um recurso para ausências pontuais. 

 

CONTEÚDOS DESENVOLVIDOS AO LONGO DO TREINAMENTO: 

Data: 01 E 08/10/2025 – das 08h30min às 17h30min 
 

Módulo Carga 
horária 

Instrutor(a) Conteúdo 

Mod. 1 

(aulas 1 e 2) 

16 horas Etiene Benini Mendes  Como estruturar e organizar uma auditoria 
(elaboração do programa e do plano de 
auditoria com base no escopo significativo do 
laboratório) utilizando como referência a 
ABNT NBR ISO 19011; 

 Técnicas para coletas de evidência; 

 Elaboração do Relatório de Auditoria: como 
redigir e registrar as conformidades e as não 
conformidades, vinculando-as aos requisitos 
da Norma e NIT-Diclas; 

 Como conduzir e realizar auditorias no 
formato remoto. 

 

Data: 15/10/2025 – das 08h30min às 17h30min 
 

Módulo Carga 
horária 

Instrutor(a) Conteúdo 

Mod. 2 

(aula 3) 

08 horas Patrícia Ferreira Leite  O que coletar de evidências nos requisitos 4, 5 
e 8. 
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Data: 22/10/2025 – das 08h30min às 17h30min 
 

Módulo Carga 
horária 

Instrutor(a) Conteúdo 

Mod. 3 

(aula 4) 

08 horas Luiz Henrique 
Chrusciel 

 Competências, comportamento e perfil do 
auditor, para evitar o “euquisito”; 

 O que coletar de evidências no requisito 7.6. 

 

Data: 29/10/2025 e 05/11/2025 – das 08h30min às 17h30min 
 

Módulo Carga 
horária 

Instrutor(a) Conteúdo 

Mod. 4 

(aulas 5 e 6) 

16 horas Andréa Vidal dos 
Anjos 

 O que coletar de evidências nos requisitos 6 e 

7. 

 

Data: 12/11/2025 – das 13h30min às 17h30min 
 

Módulo Carga 
horária 

Instrutor(a) Conteúdo 

Mod. 5 

(aula 7) 

04 horas Marília Rodrigues da 
Silva (manhã) 

 O que coletar de evidências para atendimento 
da NIT-Dicla 26. 

Mod. 6 

(aula 8) 

04 horas Caroline Gil Fontes 
Schaffer (tarde) 

 Comunicação Colaborativa para Auditores. 

 

Bônus – Aula Gravada 

Módulo Carga 
horária 

Instrutor(a) Conteúdo 

Mod. 7 

(aula bônus) 

04 
horas 

Samanta Zynich 
 Como auditar a Incerteza de Medição em 

Ensaios Microbiológicos 
 

 

No final do treinamento o participante receberá um código de acesso para uma “Comparação, seguindo 
os requisitos da ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017 e docs normativos Cgcre”. A ideia é que os participantes 
sejam avaliados através de cases, de acordo com a Norma, e comparados com o valor de referência. 
Após a conclusão da atividade, será emitido um certificado de aproveitamento, informando o 
percentual de desempenho alcançado. 
  
INSTRUTORES: 

Andréa Vidal dos Anjos https://www.linkedin.com/in/andr%C3%A9a-vidal-dos-anjos-1a7a6b15a/ 
 

Etiene Benini Mendes https://www.linkedin.com/in/etiene-benini-mendes-29916526/ 

Luiz Henrique Chrusciel https://www.linkedin.com/in/luizhchrusciel/ 

Marília Rodrigues da Silva https://www.linkedin.com/in/mariliarodriguess/ 

http://www.conformita-rs.com.br/
https://www.linkedin.com/in/carolinegilschaffer/
https://www.linkedin.com/in/carolinegilschaffer/
https://www.linkedin.com/in/andr%C3%A9a-vidal-dos-anjos-1a7a6b15a/
https://www.linkedin.com/in/etiene-benini-mendes-29916526/
https://www.linkedin.com/in/luizhchrusciel/
https://www.linkedin.com/in/mariliarodriguess/
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Patrícia Ferreira Leite linkedin.com/in/patrícia-leite-a91a7067 

Samanta Zynich https://www.linkedin.com/in/samanta-zynich/ 

Caroline Gil Fontes Schaffer (convidada) https://www.linkedin.com/in/carolinegilschaffer/ 

 
Os instrutores da Conformità são especialistas altamente qualificados, com sólida experiência nas áreas 
de Avaliação da Conformidade e normas técnicas, como a ABNT NBR ISO/IEC 17025:2017. Eles 
combinam conhecimento teórico com prática, garantindo que os treinamentos sejam aplicáveis à 
realidade dos laboratórios e empresas. 
 
INVESTIMENTO: 

Consulte para inscrições acima de 2 participantes! 
Pacotes especiais para inscrições acima de dois participantes -> entre em contato 

 

INSCRIÇÕES PERIODO INVESTIMENTO Status da inscrição 

Pré-inscrição  De 07/05/2025 a 30/06/2025 R$ 1.760,00 Iniciada 

1º LOTE 01/03/2025 a 20/04/2025 R$ 2.245,00 Não iniciada 

2º LOTE 21/04/2025 a 30/04/2025 R$ 2.470,00 Não iniciada 

 

INSCRIÇÕES E FORMA DE PAGAMENTO: 

Inscrições  e pagamento via Sympla em até 12X 

https://www.sympla.com.br/evento-online/conformita-formacao-de-auditor-lider-na-norma-abnt-nbr-iso-iec-17025-

2017/2947403?referrer=www.conformita-rs.com.br 

 

INSCRIÇÕES  E PAGAMENTO VIA DEPÓSITO BANCÁRIO/BOLETO 

Caso a empresa tenha algum procedimento interno para pagamento 

(nota de empenho, ordem de compra etc.), deve ser informado no formulário de inscrição. 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSebxK6ciBheXcNm_Ws_IRiGT96miRMljIvRj7SJo1dKiHFSlg/viewform 

 

CONTATO ÁREA DE TREINAMENTOS 
Paula Ramos 

E-mail: treinamentos@conformita-rs.com.br 

Fone/WhatsApp (51) 98017-2705 

 
 
 
 
 
 
Data revisão do documento – área de treinamentos Conformità Revisão 
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